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Miles&Smiles Kredi Kartı Bilgileriniz

Müşteri Numarası 15501614
Müşteri Limiti 79.900,00 TL
Kart Numarası 5209 88** **** 3016
Kart Limiti 79.900,00 TL
Nakit Avans Limiti 20.006,00 TL
Hesap Kesim Tarihi 06 Aralık 2022
Son Ödeme Tarihi 16 Aralık 2022
Dönem Borcunuz 286,53 TL
Min. Ödeme Tutarı 115,00 TL

Mil Bilgileriniz

TK Numarası TK484642631
Alışveriş Mili 0
TK Statüsü Alışveriş Mili 0
Amex Alışveriş Mili 0
Kampanya Mili 0
Düzeltme Mili 0
Bu Dönemki Toplam Miliniz 0

Son Ödeme Tarihi: 16 Aralık 2022

Sayın ASLAN ÖZDEMİR
SİNANPAŞA MAH. HATTAT TAHSİN SOK.
NO:25/1
034330 BEŞİKTAŞ İSTANBUL

Ekstre No : 910-20221207050627647624
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Sözleşme değişikliği niteliğindedir: 1 Ocak 2023 itibariyle Sabiha Gökçen Havalimanı'nda
kartınıza özel asıl kart sahibine sunulan indirimli vale hizmeti sonlanacaktır. 

Sözleşme değişikliği niteliğindedir; Bir takvim yılı içinde kayıp veya çalıntı sebebi ile
kartınızı 2 kere ücretsiz yenileyebilirsiniz. 3. yenilemeden itibaren her bir kart yenilemesi
için 30 TL ücret yansıtılacaktır. Ek kartlar da uygulamaya dahildir.

İşlem Tarihi Dönem İçi İşlemler Kalan Borç / Taksit Alışveriş Mili Tutar (TL)
bosluk
bosluk

ÖNCEKİ DÖNEMDEN DEVİR EDİLEN TUTAR 1.189,53
16 Kasım 2022 SÖZ İHLALİ ÜYELİK ÜCRETİ 287,00 
16 Kasım 2022 ÖDEMENİZ İÇİN TEŞEKKÜR EDERİZ 1.190,00+

Toplam 286,53

bosluk

EKSTRE ÖZETİ Bir sonraki hesap kesiminiz 06 Ocak 2023 Cuma ve son ödemeniz 16 Ocak 2023 Pazartesi 'dir. Bir önceki hesap kesim tarihiniz 06 Kasım 2022
Pazar 'dir.

Hesap kesim tarihinizde kullanılabilir limitiniz 77.441,55 TL , kullanılabilir nakit limitiniz  20.006,00 TL'dir.Limit artırım taleplerinizi şubenizden,
ATMlerimizden, Garanti BBVA Mobil'den veya BonusFlaş'tan yapabilir ya da sistemimizde kayıtlı cep telefonunuzdan, aralarında birer boşluk
bırakarak, " ARTIR, ISTENILEN LIMIT, KART SON 6 HANE, AYLIK NET GELIR " bilgilerini yurtiçinden 3340'a, yurt dışından +90532 752 33
40'a SMS göndererek limit artırım talebinde bulunabilirsiniz.

Otomatik ödeme talimatı verin, ödemelerinizi sizin yerinize biz takip edelim.
bosluk

Önceki Bakiye Dönem Harcamaları Faiz ve Ücretler Ödemeleriniz Dönem Borcunuz Min. Ödeme Tutarınız

1.189,53 TL + 287,00 TL + 0,00 TL - 1.190,00 TL = 286,53 TL 115,00 TL

bosluk

Güncel faiz oranları: Akdi faiz: %1,36, Gecikme faizi: %1,66, Nakit Avans faizi: %1,36, Limit aşım faizi: %1,36'dır.
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EKSTRENİZ İLE İLGİLİ AÇIKLAMALAR
Ekstreniz ve harcama detaylarınız ile ilgili: BonusFlaş, Garanti BBVA Mobil, Garanti BBVA Internet, 444 0 333 / 0850 222 0 333 Garanti BBVA Müşteri İletişim

Merkezi, Garanti BBVA Şubeleri veya Garanti BBVA ATM’lerden bilgi alabilirsiniz. Ayrıca, cep telefonunuzun mesaj bölümüne "ekstre" yazıp kartınızın son 4
rakamını ekleyerek 3340'a SMS atarsanız ekstre bilgileriniz size ulaştırılır.

TK Numarası Türk Hava Yolları tarafından verilen, uçuş ve alışveriş millerinizin biriktiği, Türk Hava Yolları Miles&Smiles Yolcu Programı
üyeliğinize ait numara.

Alışveriş Mili İlgili ekstre döneminde alışverişlerinizden kazandığınız mil miktarı.
TK Statüsü Alışveriş Mili Türk Hava Yolları Miles&Smiles Yolcu Programı üyelik statünüz Classic Plus, Elite veya Elite Plus ise, kazandığınız ekstra

mil miktarı.
Amex Alışveriş Mili İlgili ekstre döneminde alışverişlerinizden Miles&Smiles American Express®’inizi kullanarak kazandığınız ekstra mil miktarı.
Kampanya Mili İlgili ekstre döneminde kampanyalardan kazandığınız mil miktarı.
Düzeltme Mili İlgili ekstre döneminde kartınızla yapılan ürün/hizmet iadeleri ya da değişimleri nedeniyle gerçeklesen düzeltmeleri belirten

mil miktarı.
Bu Dönemki Toplam Miliniz İlgili ekstre döneminde kazanılan mil toplamı.
Avans Mil Avans Mil kapsamında aldığınız mil tutarı. Avans Mil aldığınız tarihten sonraki ilk ekstreden itibaren başlayarak, kazandığınız

alışveriş ve kampanya milleri öncelikle aldığınız Avans Mil’i tamamlar. Avans Mil’i kapatmanız gereken tarihten sonra, eksik
kalan Avans Mil tutarı, TK hesabınızdaki mevcut Miles&Smiles Garanti BBVA kredi kartları ile biriktirdiğiniz millerinizden
düşülür. Bu miktar yeterli olmadığında kalan tutar için ekstrenize eksik her mil için 0,16 TL ücret yansıtılır.

 ÖDEME VE FAİZ BİLGİLERİ
Hesap Kesim Tarihi Tercih ettiğiniz ödeme haftanıza göre belirlenen ekstre kesim tarihidir. Ödeme haftanızı 1 yılda en fazla 1 kez değiştirebilirsiniz.

Son Ödeme Tarihi Ekstrede belirtilen borcun ödenmesi gereken son tarihtir.
Minimum Ödeme Tutarı 0-25.000TL limitli kredi kartları için dönem borcunun %20’sidir. 25.000TL ve üzeri limitli kredi kartları için dönem borcunun %40’ıdır.

TL ödemeli ekstrelerde minimum ödeme tutarı 5 TL’den az olamayacak şekilde hesaplanır. Döviz ödemeli (USD/EURO) ekstrelerde
ise minimum ödeme tutarı borcunuzun %100’üdür.

Akdi Faiz Minimum ödeme tutarı kadar veya bu tutarın üzerinde bir ödeme yaparsanız, ekstre borcunuzdan kalan tutara işletilen aylık faiz
oranıdır. Akdi faize ayrıca vergi ve fon uygulanacaktır.

Gecikme Faizi Minimum ödeme tutarının altında bir ödeme yapıldığında, minimum ödeme tutarının ödenmeyen kısmına işletilen aylık faiz oranıdır.
Nakit Avans Faizi Kartınızla yaptığınız nakit çekim ve nakit kullanımı niteliğindeki işlemler için işlem tarihinden itibaren ödendiği tarihe kadar işletilecek

aylık akdi faiz oranıdır.
Limit Asım Faizi Kart limitinin aşılması durumunda limiti aşan tutara günlük olarak uygulanan akdi faiz oranıdır. Bir takvim yılında, bir sonraki hesap

döneminde kapatılması koşuluyla en fazla iki defa ve limitin %20’sine kadar limit aşımı yapılabilir.
Ekstre borcunuzun tamamını son ödeme tarihine kadar ödediğinizde, alışverişlerinizden kaynaklanan borcunuza herhangi bir faiz işletilmez. Ekstrenizin son ödeme
tarihine kadar hiç ödeme yapmamanız veya eksik ödeme yapmanız halinde, hesap kesim tarihinden son ödeme tarihine kadar ödenmeyen tutara akdi faiz, son
ödeme tarihinden itibaren minimum ödeme tutarının ödenmeyen kısmına gecikme faizi ve kalan tutara akdi faiz uygulanır. Kredi kartından doğan borçlara bileşik faiz
uygulanmaz. Nakit ve nakit kullanımı niteliğindeki işlemlere işlem tarihinden itibaren akdi faiz oranında günlük nakit faizi uygulanır. Yasal düzenlemeler gereği bir
takvim yılı içinde üç defa, minimum ödeme tutarının altında ödeme yapılması halinde kartınız, borcunuzun tamamı ödenene kadar nakit çekime ve limit artışına
kapatılır. Bir takvim yılı içinde art arda üç defa, minimum ödeme tutarının altında ödeme yapılması halinde kartınız, borcunuzun tamamı ödenene kadar kullanıma
kapatılır.

  ÜCRET BİLGİLERİ 
 Tüm faiz, ücret ve komisyon oranlarına milesandsmilesgaranti.com’dan ulaşabilirsiniz.

Garanti BBVA Kanalları %1

Yurt içi Diğer Banka ATM’leri: %3,87 + 0,57 TL Kartınızla yaptığınız her bir nakit çekim işlemi başına

Nakit Avans Ücreti Yurt içi Diğer Banka Şubeleri %4,45 + 1,72 TL alınacak ücrettir. Bu ücret nakit çektiğiniz yere

Yurt dışı Visa Network Islemleri %1.21 + 0.29 USD (otomatik vezne, Sube vb.) göre değişiklik gösterebilir.
Yurt dışı Mastercard Network Islemleri 1.12 + 0.90 USD
Yurt dışı American Express Network Islemleri %1.05 + 3.16 USD

Düzenli Ödeme Ücret ve Faizi

Kredi kartınızdan tanımlayacağınız düzenli para transferleri için kullanılan nakit avans işlemlerine aylık nakit avans faizi
uygulanır. Düzenli ödeme talimatınız gerçekleştiğinde ilgili tutar üzerinden nakit avans işlem ücreti uygulanır. Buna ek
olarak, EFT işlemleri için 0-1.000 TL arasına 1,55 TL, 1.000-50.000 TL arasına 3,11 TL, 50.000 TL üzerine ise 38,98 TL
EFT ücreti, Havale işlemleri için 0-1.000 TL arasına 0,77 TL, 1.000-50.000 TL arasına 1,55 TL, 50.000 TL üzerine ise 19,48
TL havale ücreti alınacaktır. Belirtilen tüm havale/EFT ücretleri BSMV hariç tutarlardır.

SGK Borç Ödeme Ücreti 100 TL ve altındaki SGK borç ödemeleri için 3,13 TL, 100 TL ve üzeri SGK borç ödemeleri için ödeme tutarının %3,13’ü
kadar ücret tahsil edilmektedir.

BSMV (Banka ve Sigorta
Muameleleri Vergisi)

Yasa gereği faiz, ücret ve komisyon tutarları üzerinden % 5 oranında alınır. * Yasal düzenleme gereği bireysel kredi
kartlarına ve basit usule tabi müşterilerin ticari kredi kartlarına uygulanan faiz üzerinden %10, ücret ve komisyonlar
üzerinden %5-%10 arasında, basit usule tabi olmayan ticari müşterilerin ticari kredi kartlarına ait faiz, ücret ve komisyonlara
ise %5 olarak uygulanır.

KKDF (Kaynak Kullanımı
Destekleme Fonu)

Yasa gereği faiz tutarları üzerinden % 15 oranında alınır.

YILLIK KART ÜCRETİ  Miles&Smiles Gold Miles&Smiles Platinum Miles&Smiles Privé

Asıl Ek Asıl Ek Asıl Ek

Miles&Smiles MasterCard 287 TL 143,5 TL 418 TL 208,5 TL 531 TL 265 TL

Miles&Smiles American Express 142,5 TL 70,5 TL 222 TL 110,5 TL 351,5 TL 175,5 TL

 ÖDEME NOKTALARI
BonusFlas, Garanti BBVA Mobil, Garanti BBVA Internet, Garanti BBVA ATM’ler, 444 0 333 / 0850 222 0 333 Garanti BBVA Müsteri Iletisim Merkezi, Garanti BBVA
Subeleri veya EFT ile diger bankalar. Ödemelerinizin aksamaması için Garanti BBVA Mobil, Garanti BBVA Internet ve subelerimizden Otomatik Ödeme Talimatı
verebilirsiniz. Ücretli ödeme noktaları: PTT Online Subeleri. PTT Online Subeleri’nden sadece TL ödemeli ekstreler için ödeme yapabilirsiniz. Ödeme Noktası ücreti:
6 TL (BSMV hariç)

 KARTINIZIN YURT DIŞINDA KULLANIMI
Ekstreniz isteğe bağlı olarak yurt dışı harcamalarınız için Türk Lirası ya da döviz cinsinden (ABD Doları/Euro) düzenlenebilir.

TL Ödemeli
Ekstre

Yabancı para cinsinden Kartınızla yaptığınız tüm nakit işlemler ile yurtdışında TL cinsinden yaptığınız işlemler ödeme tipiniz ne olursa olsun Türk Lirası (TL) olarak
ekstrenize yansır. Yurt dışı harcama ve nakit işlemleriniz, hangi para cinsinden yapıldığına bakılmaksızın, Kartlı Sistem Kuruluşlarının kendilerince belirlenen kurları
üzerinden USD’ye çevrilerek Bize iletilmektedir. (American Express kartlarla yapılan nakit dışı EURO harcamaları EURO olarak Bize iletilmektedir.) 
Ödeme tipinizi TL seçmeniz durumunda bu işlemler, işlem kaydının Kartlı Sistem Kuruluşlarının takas sisteminden Bize ulaştırıldığı anda mevcut döviz satış kurumuz
üzerinden TL'ye çevrilir. Bunun sonucunda ortaya çıkabilecek Kambiyo Gider Vergisi tarafınızdan ödenmelidir. Yürürlükteki oran üzerinden uygulanacak bu verginin yanı
sıra yabancı para cinsinden yapılan işlemler nedeni ile kullanılan takas mahsuplaşma sistemleri için üçüncü kişi konumunda olan Kartlı Sistem Kuruluşlarına tarafımızca
ödenen ücret ve komisyonlar, lisans bedelleri ve bunlara ilişkin vergiler dönem borcunuza dahil edilecektir.

Döviz Ödemeli
(USD/EURO)
Ekstre

Yabancı para cinsinden yapılan harcama işlemlerine ilişkin ödeme tipinizi YP seçmeniz durumunda EURO ve USD cinsinden yapılan harcamalar (nakit ya da nakit
niteliğinde olanlar hariç) aynı para cinsinden ve aynı tutarda, EURO ve USD haricindeki harcamalarınız ise, Kartlı Sistem Kuruluşlarının belirlediği kurlar üzerinden
USD’ye çevrilir ve bu kuruluşlar tarafından ilave edilen ücret ve komisyonlarla birlikte Bankamıza iletilen bedeller USD cinsinden olmak üzere hesap özetinize borç
kaydedilir. Bu durumda ekstrenizdeki toplam borç tutarınızın tamamını son ödeme tarihinde ilgili yabancı para cinsinden ödemeniz gerekir. Yabancı para ekstre
borcunuzu kısmen veya geç ödemeniz veya hiç ödememeniz halinde, kalan borç tutarı son ödeme tarihini takip eden ilk gün, işlemin dönem borcunuza yansıtıldığı
tarihte, Kartlı Sistem Kuruluşlarının takas sisteminden Bize ulaştırıldığı anda ilan ettiğimiz gişe döviz satış kurumuz üzerinden TL'ye çevrilir ve bir sonraki hesap kesim
döneminde ekstrenize yansıtılır. YP harcamaların/dönem borcunuzun TL’ye dönüştürülmesi sonucunda ortaya çıkan Kambiyo Gider Vergisi tarafınızdan ödenmelidir.
Yürürlükteki oran üzerinden uygulanacak bu verginin yanı sıra yabancı para cinsinden yapılan işlemler nedeni ile kullanılan takas mahsuplaşma sistemleri için üçüncü
kişi konumunda olan Kartlı Sistem Kuruluşlarına tarafımızca ödenen ücret ve komisyonlar, lisans bedelleri ve bunlara ilişkin vergiler dönem borcunuza dahil edilecektir.

Ekstrenizde yer alan harcamalara yönelik itirazlarınızı en geç 10 gün içinde Garanti BBVA Internet’ten, Garanti BBVA Mobil’den ve Garanti BBVA Şubeleri’nden
yapabilirsiniz. Kartınızın kaybolması veya çalınması durumunda en kısa zamanda 444 0 333 / 0850 222 0 333 Garanti BBVA Müşteri İletişim Merkezi’ni arayınız.
Kartınızı dilerseniz internet alışverişlerine ve mail order işlemlerine BonusFlas, Garanti BBVA Şubeleri, Garanti BBVA Internet Bankacılığı veya  444 0 333 / 0850
222 0 333 Garanti BBVA Müşteri İletişim Merkezi aracılığıyla kapatabilirsiniz.

Değişen adres, sabit telefon ve e-mail bilgilerinizi 444 0 333 / 0850 222 0 333 Garanti BBVA Müşteri İletişimi Merkezi veya Garanti BBVA Internet
Bankacılığı’ndan güncelleyebilirsiniz. Cep telefonu bilgilerinizi sadece Garanti BBVA ATM’ler ve Garanti BBVA Şube’lerinden güncelleyebilirsiniz


